
Bundesweit  
vernetzt,  
lokal erfahren
Sie erhalten überall in Deutschland jederzeit Beratung 
zu unseren Angeboten.

www.familienservice.de/standorte

0800 801007000
Service- und Beratungshotline

kostenfrei

Hannover

Hameln

Gütersloh

Berlin

Kassel

Halle

FrankfurtHofheim

Gießen

Langenfeld

Mannheim

Hanau

Heidelberg

Heppenheim

Karlsruhe

Stuttgart

München

Mainz

Alzey

Münster

Düsseldorf

Essen

Köln

Bonn

Hamburg

Geesthacht

Flensburg

Kiel

Bremen

Dresden

Leipzig

Esslingen

Nürnberg

Erlangen

Kempten

Potsdam

Ulm

Wuppertal

Aachen

Ochtrup

Augsburg

Dortmund

Ein kostenloses
Angebot ihres  
Arbeitgebers
Unsere speziell qualifizierten Beraterinnen und Berater 
unterstützen Sie im Auftrag Ihres Arbeitgebers bei Fragen 
und Problemen im Berufs- und Privatleben.

Die Kosten für die Beratungs- und Vermittlungsleistungen 
des pme Familienservice trägt Ihr Arbeitgeber, eventuelle 
Betreuungskosten übernehmen Sie selbst.

Unterstützung 
in allen Lebenslagen

Unsere Beraterinnen und Berater sind vertraglich zur ab-
soluten Verschwiegenheit verpflichtet. Ihr Arbeitgeber 
erhält keinerlei Informationen zu Ihrer Person und Ihrem 
Beratungsanliegen.

Datenschutz

  professionell. menschlich. erfahren.

Fly_6503_KB_EC_LLC_BU_EB_200310

Ein Angebot für 
alle Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter 

Unser hochqualifiziertes Expertenteam steht Ihnen jeder-
zeit zur Verfügung: 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche. 

ID-NR. 073 

 

DATENSCHUTZ
GEPRÜFT

Verifizierung unter
www.sk-consulting.com/siegel
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Verifizierung unter
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Online-Portal 
„Mein Familienservice“
 Ausführliche Informationen für Hilfe zur Selbsthilfe  

 zu allen angebotenen Themen

 Umfangreiche Materialien wie Entscheidungshilfen,  
 Checklisten und Gesetzestexte



Kinderbetreuung

Back-up
Unsere Back-up-Einrichtungen bieten kurzfristige und 
hochflexible Betreuung für Kinder von 0 bis 12 Jahren – 
stunden-, tage- oder wochenweise, auch nachts und an 
Wochenenden.

 Kurzfristige Anmeldung für den nächsten Tag

 Verkehrsgünstig gelegene Einrichtungen,   
 kindgerechte Räume

 Bedarfsorientierte, ganzjährige Öffnungszeiten

 Pädagogisch hochwertige Betreuung in kleinen 
Gruppen

 Geprüfte hohe Sicherheitsstandards

 Bundesweite Hotline für Buchung rund um die Uhr

Wir beraten Sie zu den unterschiedlichen Betreuungs-
möglichkeiten und vermitteln Ihnen die passende Lö-
sung.

Au-pair

Kindertagespflege

Einrichtungsplätze

Kinderbetreuung 
im Privathaushalt

Rund um die Schule

Ferienangebote

Notbetreuung

Haushaltshilfe

Elternberatung
Unser Team aus Sozialpädagogen, Jugendcoaches und 
Elternberaterinnen unterstützt Eltern von der Schwan-
gerschaft bis zum Erwachsenwerden des Kindes.

 Schwangerschaft und Geburt

 Elterngeld und finanzielle Leistungen

 Kindliche Entwicklung

 Erziehungsfragen und pädagogische Themen

 Schule und Lernen

Homecare-Eldercare
Mit unseren Homecare-Eldercare-Dienstleistungen ent-
lasten wir Sie in allen Fragen zum Thema Pflege. 

 Individuelle Beratung zu den verschiedenen  
 Pflegelösungen

 Umfassende Beratung zur Finanzierung von Pflege

 Vermittlung von Betreuungs– und Hauspersonal

 Vermittlung von ambulanten Diensten und  
 Heimplätzen

 Hilfe beim Umgang mit Krankheit, Behinderung  
 und Pflegebedürftigkeit

Lebenslagen-
Coaching
Bei persönlichen, familiären oder beruflichen Heraus-
forderungen steht Ihnen unser hochqualifiziertes 
Expertenteam jederzeit zur Verfügung.   
Wir beraten Sie u. a. zu: 

Abhängigkeit

Ehe und Partnerschaft

Finanzielle Engpässe 

Psychische Gesundheit

Konflikte am Arbeitsplatz

Rechtsberatung zu 
ausgewählten Themen 

Erziehung
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